


“Hidalgo County encourages you to have a plan in place to prepare and protect your family during a 
disaster event or emergency. This guide is a resource for you to begin your preparation.”

Thank you for picking up this Prepare Hidalgo 
guide.  You will find useful information about 
preparing your family, home and pets for any 
disaster or emergency situation.  
Hidalgo County works full time to prepare for 
natural and man-made disasters.  This guide 
is designed to make it easier for you and your 
family to get prepared.  Emergency Preparedness 
begins at the individual level, and as a resident 
of Hidalgo County, it is important that you do 
your part to be ready.  With all of us preparing 
together, Hidalgo County will be ready!
This emergency preparedness guide is sponsored 
by the Service Employees International Union, 
and I would like to extend my gratitude to SEIU 
for helping Hidalgo County spread the word on 
getting prepared. Please read on to take action for 
yourself and your family.  

Make a plan.  Get a kit.  Stay informed.
Sincerely,

J.D. Salinas III

Make a Plan.  Get a Kit.  Stay Informed.

We are the Service Employees Interna-
tional Union, an organization of more 
than 2 million members united by the 
belief in our dignity and worth as work-
ers and the services we provide to our 
communities. We are the largest fast-
est growing Union in the country and 
are dedicated to improving the lives of 
working families and creating a more 
just and humane society. 
As Union-proud employees of Hidalgo 
County, it our great pleasure to bring 
you this “Prepare Hidalgo” guide. We 
are your front line when disaster strikes 
and work hard to keep you and your 
family safe. But we need you to do your 
part – Make a Plan, Get a Kit, & Stay 
Informed – because remember, we are 
always Stronger Together! 

Sincerely,
Hidalgo County Worker Consultation 
Committee

Service Employees International Union (SEIU), Local 5
5007 N. McColl
McAllen, TX 78504

(956) 683-8090

“Hidalgo County SEIU 
Members stand with 
County Judge J.D. 
Salinas III and Emer-
gency Services Direc-
tor Tony Peña during 
the filming of a Public 
Service Announcement 
on Hurricane Prepared-
ness.”

“A Message from our Sponsor”



Learn about the types of disasters most likely to occur 
in our community. Consider purchasing a weather
radio to alert you of severe weather conditions.

Have enough supplies for a minimum of
7 days (optimal two weeks).

Know how, when and where to shut off water, gas
and electricity at the main sources to your home.
Post emergency and utility provider numbers by the
phone.

Check your insurance coverage. Flood damage, for
example, is not covered by homeowners’ insurance.

Contact your child’s school or daycare to determine
the facility’s emergency notification and evacuation
plans. Ask what type of authorization is required
to release a child to someone else if you are not
available to pick them up.

Plan your evacuation route.

Make arrangements for pets or livestock in advance.
Make sure your pet has an I.D. tag and collar, leash or 
muzzle. 

Identify the safest area to take shelter during a
disaster event. The safest area may not be your
home, but elsewhere in the county or state.

Plan how your family will stay in touch if you
become separated. Select an out-of-town
contact for your family.

Include your children in the planning process
and discuss any fears they may have.

Share information with your family. Practice your
plan or evacuation route.

Plan together. 
Stay together. 
  

Evacuations and 
Special Health Care 
Needs: Dial 2-1-1
(Texas Information 
and Referral Ser-
vice) to register in       
advance for a ride.

Make a Plan

Register Now
         2-1-1



•	 Hurricane survival plan
•	 Manual can opener
•	 Cash and credit cards
•	 Sanitary supplies
•	 First Aid Kit
•	 Camping stove or gas grill
•	 Cards, books or small games
•	 Special items for infants, elderly or 
           disabled family members
•	 Blankets, pillows, sleeping bags and
           wet weather clothing
•	 List of family contacts and physicians 
•         Personal medications and prescriptions
•	 Insurance policies and still / video 
           camera for documentation
•	 Water: 1 gallon per day, per person 
           (plus water for pets)
•	 Non-perishable and canned foods 
           for family and pets
•	 Flashlight, battery operated radio and                     	
	 or TV 
•	 NOAA Weather Radio and extra 
           batteries 
•	 Cell phone with charged batteries

Get a Kit 

 Dont forget the kids!  Include their favorite books, games or small toys to comfort them. 

When using a camping stove or gas grill:
     All burning appliances consume oxygen.  Stoves and gas grills use oxygen from the air and produce CO 
   (Carbon Monoxide), which is a colorless, odorless gas that can kill you. Ample ventilation must be 
   provided  to avoid endangering your life. Be certain that the area in which these appliances are used is
   properly ventilated at all times.
   DO NOT operate indoors (house, tent, garage) or in any unventilated or enclosed area.
   DO NOT use as a space heater.
   DO NOT leave stove unattended when hot or in use, keep children and pets safely away. 
   Carefully monitor all activity around stove to avoid burns or other injuries.

W a r n i n g!!



NOAA weather radios broadcast 
weather information, warnings, 
watches, forecasts and other hazard 
information 24-hours a day. 

For local info tune to:
162.400 Mhz (Pharr)  
162.550 (Brownsville)

For Emergecny 
alerts listen to: 
KFRQ 94.5 FM,
KGBT 98.85 FM,
KURV 710 AM 
KGBT 1530 AM

Stay Informed

Hidalgo County will be 
implementing E-Dalgo 
emergency notification 
system, which will notify 
your cell phone, pager or 
other text message enabled 
device when there is a       
Hidalgo County emergency.  
you will be able to regis-
ter your electronic device 
and e-mail address for this 
valuable service at

www.co.hidalgo.tx.us

Coming Soon
WEATHER  
ALERTS

Deaf Link 
Partners
KRGV-TV 5, KGBT-TV 4 
KNVO-TV 48,KTLM-TV 40 
KMBH-TV 60 

Deaf Link® utilizes state-of-the-art technology, 
the internet, and American Sign Language (ASL) 
interpreters who are national- and state-certified 
for the purpose of providing “clear communica-
tion” access for the deaf.
               www.deaflink.com

Important Phone Numbers:
Road Conditions on State 
Highways: 
1-800-452-9292
Emergencies:
 9-1-1
Shelters, Evacuation Routes, 
Special Needs Transportation: 
2-1-1
American Red Cross: 
1-956-423-0523
Salvation Army: 
1-956-682-1468



It is important to prepare your home to make it as safe
as possible during a disaster event.

Storm preparation
  • Have trees on your property inspected/trimmed.
  • Purchase window covering materials, tarps or other
    supplies ahead of time.
  • Take pictures or video of your home in the event it is
    damaged.
  • Install prominent and visible address numbers on
     your house.
  • Secure lawn or pool furniture, potted plants and
    other potential flying objects.
Flood preparation
  • Fill sandbags and place them parallel to the
    direction of the water flow with the flap in the
    direction of the flow.
  • Move valuables and furniture to higher floors or
    elevate if in a single story home.
Wildfire preparation
  • Create a 30-to-100 foot buffer around your home
    by raking leaves and clearing dead limbs and
    vegetation.
  • Create a 15 foot space between tree crowns and
     remove limbs within 15 feet of the ground.
  • Remove dead branches that extend over the roof.
  • Mow grass regularly and keep property clear of
    debris.
  • Keep a garden hose on hand that is long enough to
    reach any area your home and other structures on 
    your property. 

Home Preparation



Hurricane Terms
Hurricane Season is 
June 1 to November 30

Hurricane Watch: tropical storm force 
winds expected within 36 to 72 hours.

Hurricane Warning: tropical storm force 
winds expected within 24 to 36 hours; 
evacuation orders issued for residents 
in manufactured and mobile homes and 
special needs residents 

Category 1 Hurricane: 74   - 95    mph winds
Category 2 Hurricane: 96   - 110  mph winds
Category 3 Hurricane: 111 - 130  mph winds
Category 4 Hurricane: 131 - 155  mph winds
Category 5 Hurricane: 155 +        mph winds 

During a Hurricane event, 
tune in to your local T.V. 
News and Radio Stations:

TV 
23 -   KVEO  
4   -   KGBT-TV
5   -   KRGV-TV 
48 -   KNVO 

Stay Informed 

Radio
94.5   KFRQ-FM
98.85 KGBT-FM
710    KURV-AM 
1530  KGBT-AM









“El Condado de Hidalgo te anima a tener un plan para preparar y proteger a tu familia durante un 
desastre o emergencia. Esta guía te sirve como un recurso para comenzar tus preparativos.”

Gracias por recoger esta guía Prepare Hidalgo. 
Encontrarás información útil sobre cómo preparar 
a tu familia, hogar y mascotas para cualquier 
desastre o situación de emergencia. 
El Condado de Hidalgo está trabajando continu-
amente para prepararse para desastres naturales y 
los cuales son causados por el hombre. Esta guía 
está diseñada para hacer el proceso de prepara-
ción más fácil para ti y tu familia. La preparación 
para una emergencia comienza a nivel individual, 
y como residente del Condado de Hidalgo, es 
muy importante que hagas tu parte para estar 
listo. ¡Preparándonos todos juntos, el Condado de 
Hidalgo estará listo!

Esta guía de preparación para emergencias es pa-
trocinada por la Unión Internacional de Emplea-
dos de Servicio, y quisiera extender mi gratitud 
a SEIU por ayudar al Condado de Hidalgo a 
informarles sobre cómo prepararse. Por favor, 
sigue leyendo para que tomes medidas para ti y 
para tu familia. 

Haz un plan. Obtén un equipo. Mantente infor-
mado.

Sinceramente, 
J.D. Salinas, III

  Haz un plan. Obtén un equipo. Mantente informado.

Somos la Unión Internacional de 
Empleados de Servicio (SEIU), una 
organización de más de 2 millones de 
miembros, unidos por la creencia en 
nuestra dignidad y valor como traba-
jadores y los servicios que proveemos a 
nuestras comunidades. Somos la Unión 
más grande y con mayor crecimiento en 
el país y nos dedicamos a mejorar las 
vidas de las familias trabajadoras y crear 
una sociedad más justa e humana.

Como empleados del Condado de Hi-
dalgo y orgullosos miembros de SEIU, 
con gran gusto traemos para ti esta guía 
Prepare Hidalgo. Nosotros somos tu 
primera línea de defensa cuando sucede 
un desastre y trabajamos duro para 
mantenerte a ti y a tu familia segura. Sin 
embargo, necesitamos que tú hagas tu 
parte – Haz un Plan, Obtén un Equipo y 
Mantente Informado – porque recuerda, 
siempre somos ¡Más Fuertes Unidos!

Atentamente, 
Comité de Consultación de los 
Trabajadores del Condado de Hidalgo

La Unión Internacional de Empleados de Servicio (SEIU), 
Local 5
5007 N. McColl

McAllen, TX 78504   Tel: (956) 683-8090

“Miembros de SEIU 
del Condado de Hidal-
go aparecen al lado del 
Juez J.D. Salinas III y 
el Director de Servicios 
de Emergencia Tony 
Peña durante la produc-
ción de un Anuncio de 
Servicio Público sobre 
la preparación  de 
huracanes.”

“Un Mensaje de Nuestro Patrocinador”



Aprende sobre los distintos tipos de desastres más 
recurrentes en nuestra área.  Considera la compra 
de un radio meteorológico NOAA con tonos de alerta 
para avisarte sobre severas condiciones del tiempo.
 Mantén suficientes suministros para un mínimo de 7 
días (óptimamente dos semanas).

Conoce cómo, cuándo y dónde puedes cerrar el agua 
y el gas, y desconectar la luz de tu casa. Guarda 
los números de emergencia y de las compañías que 
proveen los servicios cerca de tu teléfono.

Revisa la cobertura de tus pólizas de seguro. Las 
pérdidas a causa de una inundación, por ejemplo, no 
están cubiertas por el seguro de casa.
Asegura que la escuela o guardería de tus hijos tenga 
planes de notificación y evacuación. Pregunta qué 
clase de autorización se requiere para permitir que 
alguien más pueda recoger a tus hijos si no puedes 
hacerlo tú mismo.

Planea tu ruta de evacuación.

Haz los arreglos con anticipación para cuidar de las 
mascotas y ganadería. Asegura que tu mascota cuente 
con la identificación apropiada y collar, correa y
 bozal.
Identifica el área más segura para refugiarte durante 
un desastre. El área más segura no es necesariamente 
tu casa, sino en otro condado o estado.

Planea cómo tu familia se mantendrá en contacto si se 
separan. Escoge un amigo o pariente que viva fuera 
del estado que sirva como contacto para tu familia.

Incluye a tus hijos en el proceso de planeación y plat-
ica con ellos sobre cualquier preocupación que tengan.

Comparte información con tu familia. Practica tu 
plan o ruta de evacuación.

Planear juntos.
Quedarse juntos.

Evacuaciones y necesi-
dades especiales de cuidado 
médico: Marca el 2-1-1 (El 
Servicio de Información y 
Referencia de Texas) para 
registrarte con anticipación 
para recibir transportación.

Haz un Plan

Regístrate ahora
         2-1-1



•	 Plan de supervivencia de un huracán
•	 Abrelatas manual 
•	 Tarjetas de crédito y de cajero automático
•	 Productos de higiene personal
•	 Botiquín de primeros auxilios
•	 Estufa para campar o parrilla de gas
•	 Barajas, libros o juegos pequeños
•	 Artículos para bebes, familiares 
          discapacitados o de la tercera edad
•	 Cobijas, almohadas, bolsa para dormir 
           y ropa  para el tiempo lluvioso
•	 Lista de contactos familiares y doctores 
•         Medicamentos y recetas
•	 Pólizas de seguro y documentación de 
           tus pertenencias en video o fotos
•	 Agua: Un galón de agua por persona,
          por día (más agua para tus mascotas)
•	 Linterna y radio o televisión portátil
          de pilas y pilas adicionales
•	 Linterna y radio o televisión portátil 
          de pilas y pilas adicionales
•	 Radio meteorológico NOAA 
          con pilas adicionales
•	 Teléfono celular con la pila cargada

Obtén un Equipo

¡No te olvides de los niños!Incluye sus libros, juegos y juguetes favoritos para que se entretengan.

Al utilizar una estufa de acampar o parrilla de gas:
Todo tipo de aparato que tiene llama consume el oxígeno. Las estufas y parrillas de gas utilizan el oxígeno del aire y pro-
ducen CO (Monóxido de Carbono), un gas que no se puede ver ni oler que te puede matar. Se requiere ventilación amplia 
para evitar que se ponga en peligro tu vida. Asegúrate que el área donde se usan estos aparatos tenga suficiente ventilación 
en todo momento.

NO operes la estufa de acampar o parrilla de gas adentro de tu casa, una tienda de acampar, cochera o cualquier otro lugar 
encerrado sin ventilación.
NO la uses como calentador de espacio
NO dejes la estufa desatendida cuando caliente o en uso y mantén a los niños y mascotas a una distancia segura. Vigila 
cuidadosamente toda actividad cerca de la estufa para evitar quemaduras u otras heridas

A d v e r t e n c i a!!



NOAA emite por radio información 
tocante al tiempo, avisos, pronósti-
cos meteorológicos y otra infor-
mación sobre riesgos  24 horas al 
dia. 
Para información local sintonicé 
con:
162.400 Mhz (Pharr)
162.550 (Brownsville)
 Para Alarmas de 
Emergencias  
 sintonicé con:
KFRQ 94.5 FM
KGBT 98.85 FM
KURV 710 AM
KGBT 1530 AM

Mantente Informado

El Condado de Hidalgo eje-
cutará el E-DALGO Sistema 
de Notificación de Emergen-
cias, que notificara su teléfo-
no celular, pager o dispositivo 
cual permite mensajes de texto 
cuando ocurra una emergen-
cia dentro del Condado de 
Hidalgo. Podrá registrar 
su dispositivo electrónico y 
correo electrónico para este 
servicio valioso en 

www.co.hidalgo.tx.us

Próximamente
 Alertas 
 meteorológicas

Compañeros 
de DeafLink

KRGV-TV 5, KGBT-TV 4 
KNVO-TV 48,KTLM-TV 40 
KMBH-TV 60 

DeafLink utiliza tecnología punta, la red, y tra-
ductores de lenguaje por señas Americano (ASL) 
quienes están certificados en los niveles estatal y 
nacional para proveer a la comunidad sorda con 
acceso a la  comunicación clara.
               www.deaflink.com

Números Telefónicos 
Importantes:
Condiciones de las carreterass: 
1-800-452-9292
Emergencias: 
9-1-1
Albergues, Rutas de evacuación: 
2-1-1
Cruz Roja Americana: 
1-956-423-0523
Ejercito de Salvación: 
1-956-682-1468



Es importante que prepares tu casa para que esté lo mas 
segura que se pueda durante un desastre.
Preparación para una tormenta
  •  Asegúrate que los árboles y arbustos alrededor 
     de tu casa estén bien podados.
  • Compra materiales para tapar las ventanas, lonas
     y otros suministros con anticipación
  • Toma fotos o video de tu casa en caso que 
     sostenga algún daño
  • Asegúrate que los números de dirección de tu casa
    sean muy visibles
  • Asegura todos los muebles del patio, remueve
    las macetas y cualquier otro objeto que se puede
    convertir en objeto volador
Preparación para una inundación
  • Llena bolsas de arena y colócalas en posición 
    paralela al flujo del agua con la apertura doblada 
    hacia la misma dirección
  • Mueve tus pertenencias de valor y muebles al 
    segundo piso o elévalos a un nivel más alto si 
    vives en una casa de un solo piso
Preparación para un incendio 
  • Crea un “espacio defendible”, quitando toda la 
    vegetación inflamable en por lo menos 30 a 100 
    pies alrededor de tu casa
  • Crea un espacio de 15 pies entre las coronas de 
     los árboles y poda las ramas más bajas dejando
    15 pies limpios a partir del suelo
  • Quita las ramas secas que cuelguen sobre tu techo
  • Corta el sácate con regularidad y mantén tu
    propiedad limpia 
  • Guarda una manguera de agua que sea suficientemente 
    larga para alcanzar cualquier área de tu casa y otras          
    estructuras en tu propiedad

Preparación de casa



Los Términos de Huracán
La temporada de huracanes es del 1º de 
junio al 30 de noviembre

Advertencia de huracán:
Se esperan vientos de fuerza de tormenta 
tropical dentro de 24 a 36 horas; se emite 
orden de evacuación para los residentes 
que viven en casas móviles o tienen nece-
sidades especiales

Huracán de Categoría 1: Vientos de 74 – 95     mph 
Huracán de Categoría 2: Vientos de 96 – 110   mph
Huracán de Categoría 3: Vientos de 111 – 130 mph
Huracán de Categoría 4: Vientos de 131 – 155 mph
Huracán de Categoría 5: Vientos de 155 +        mph
 

Durante un Huracán, 
mantente al tanto a través    
de la televisión y radio:

TV 
23 -   KVEO  
4   -   KGBT-TV
5   -   KRGV-TV 
48 -   KNVO 

Mantente Informado

Radio
94.5   KFRQ-FM
98.85 KGBT-FM
710    KURV-AM 
1530  KGBT-AM

Vigilancia de huracán:
Se esperan vientos de fuerza de tormen-
ta tropical dentro de 36 a 72 horas




